
1 

 

 
 
 
 
 
 

 پلان کاری کمیسیون شکایات انتخاباتی

 مقدمه

مهمی را در های حکومت وحدت ملی به اساس تعهدات خویش جهت اصلاح نظام انتخاباتی گام 

د انتخابات توشیح قانون جدیایجاد کمیسیون خاص اصلاح نظام انتخاباتی، این زمینه برداشت که عبارت از 

 .باشد می هر دو کمیسیون انتخاباتیمطابق به آن ایجاد تغیرات اصلاحی به اساس فرمان تقنینی و 

یشنهادی را طرح های پ ،کمیشنران جدید کمیسیون شکایات انتخاباتی قبل از استخدام درین سمت ها

به منظور اصلاح و نهادینه سازی کمیسیون شکایات انتخاباتی منحیث یگانه مرجع تأمین شفافیت و عدالت 

مردم و سایر طرف های ذیدخل در پروسه های از دست رفته در پروسه های انتخاباتی و جلب اعتماد 

 ارائه نمودند. انتخاباتی 

مطالعه العه از خلال مط ، اعضای این کمیسیونشکایات انتخاباتی کمیسیون بعد از تقرر اعضای جدید

وضعیت موجود کمیسیون دریافت که طی چند دوره انتخاباتی، گام های اساسی برای نهادینه و بررسی 

 سازی این کمیسیون گام های لازم برداشته نشده است. 

یات در کمیسیون شکاقوت موارد ضعف و که بررسی وضعیت موجود با توجه به یافته های گزارش 

اولویت های کاری خویش را مشخص نموده در مطابقت به آن پلان کاری  کمیسیون ،آن انعکاس یافته

های اصلاحی  رحــو تطبیق طرا جهت آماده گی لازم به انتخابات  کمیسیون شکایات انتخاباتییک ساله 

ون گامهای مهم در راستای نهادینه سازی کمیسی ، این پلان میتواند یکی ازبنابر این، .ندآماده نموده اخویش 

 شکایات انتخاباتی بوده باشد.

 هدف

 شکایات و اعتراضات به رسیدگی منظور به اعتماد قابل و مسلکی شفاف، مجهر، سیستم یک ایجاد

 .می باشد انتخابات به مربوط جرایم شناسائی و تخلف تخطی، از ناشی

 برای تهیه پلان کاری منابع معلوماتی

 قانون شمول به یانتخابات های پروسه به مربوط اسناد تمامی مطالعه از بعد انتخاباتی شکایات کمیسیون

 خاباتیانت اصلاحات اساسی اصول اعلامیه انتخاباتی، نظام اصلاح کمیسیون گزارش انتخابات، جدید

 از برخی المللی، بین جامعه مدنی، جامعه نظریات آوری جمع سیاسی، احزاب و مدنی جامعه مشترک

 تدافغانستان اسلامي جمهوري

 سیونکمېد ټاکنیزو شکایتونو 

ــی افغانستان ــ ــوری اسلام  جمه

 کمیسیون شکایات انتخاباتــی
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 انتخاباتی های پروسه از شده آموخته تجارب و شکایات کمیسیون دارالانشاء سیاسی، مطرح های شخصیت

 .آماده ساخت را خویش کاری پلان گذشته،

 
 

 اولویت های کمیسیون شکایات انتخاباتی

پس از مطالعه و بررسی ابعاد مختلف کمیسیون و تشخیص موارد ضعف و کمیسیون شکایات انتخاباتی 

اتی انتخابسازی کمیسیون شکایات مند به منظور اصلاح و نهادقوت آن، اولویت های کاری خویش را 

 یربطذو جلب اعتماد مردم و سایر طرف های تأمین عدالت در پروسه های انتخاباتی اصلی منحیث مرجع 

 :ه استحسب ذیل لست نمودباتی در پروسه های انتخا

در مطابقت با قانون جدید انتخابات  و شفاف ، پاسخگوواضحایجاد چارچوب حقوقی و اداری  .1

 ستراتیژیک کمیسیون شکایات می شود؛که مشمول طرزالعمل ها، لوایح، پالیسی ها و پلان 

در مطابقت با اهداف کاری و چارچوب حقوقی و اداری  ، مؤثر و مثمرطرح تشکیل پاسخگو .2

 ؛در مرکز و ولایاتو افراز آن کمیسیون شکایات انتخاباتی 

وع احتمال ن الکترونیک سازی سیستم مدیریت اعتراضات و شکایات به منظور جلوگیری از هر .3

 جعل، تزویر و تقلب در اسناد پروسه؛دستبرد، 

مردم به  هخنیکی و لوازم مورد نیاز به منظور دسترسی ساده عامتنصب و تنظیم تمامی منابع، افزار  .4

 ؛کمیسیون شکایات انتخاباتی

 استخدام، ظرفیت سازی، و تجهیز کارمندان مورد نیاز ساختار جدید کمیسیون شکایات انتخاباتی .5

 ؛از طریق پروسه های شفاف و عاری از هر نوع تبعیض با در نظرداشت تناسب قومی و جنسیتی

ه های اصلی پروس کمیسیون مستقل انتخابات منحیث مرجعی و همکاری های نزدیک با همآهنگ .6

 به منظور تقویه پروسه و کاهش نواقص کار قبل از برگذاری انتخابات؛ انتخاباتی

نهاد های جامعه مدنی، نهادهای فعال در امور زنان، و همآهنگی فراهم آوری زمینه های همکاری  .7

 با کمیسیون شکایات حکومت و جامعه بین المللیرسانه های جمعی، علمای دینی، سیاسیون، 

ایجاد تحرک و فعالیت های جمعی جهت اعتماد سازی به کمیسیون شکایات به منظور  انتخاباتی

 ؛انتخاباتی

با استفاده از حضور فعال در رسانه های جمعی، تدویر ورکشاپ آگاهی عامه راه اندازی برنامه های  .8

ای از حقوق، میکانیزم همردم  افزایش آگاهیبه منظور  و چاپ و نشر مواد تبلیغاتیها و سیمنار ها 

 . تخاباتی؛اعتراض، شکایات و رسیدگی به آنها از طریق کمیسیون شکایات ان
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 پلان کاری کمیسیون شکایات انتخاباتی

سال مالی ی پلان کار کمیسیون شکایات انتخاباتی به منظور اجرایی ساختن اولویت های فوق الذکر

بازدهی قابل  53که منتج به فعالیت کلیدی  53 و مجموعاًبرنامه کاری  8را که مشتمل بر خویش  1336

 (1)جدول ضمیمه  تهیه و تصویب نمود. می گردد؛اندازه گیری 

 منابع مورد نیاز برای تطبیق پلان کمیسیون شکایات:

دفتر مرکزی، و مقدار محدود امکانات کارکن بر حال، یک  121کمیسیون شامل این منابع موجود در 

 میلیون افغانی از بودجه ملی است. 116لوژیستیکی و اداری و بودجه مصوب 

بودجه خاص ایام  شمول)بافغانی  میلیارد 1.1این پلان بالغ بر به منظور تطبیق مالی مورد نیاز وجوه اما 

میلیون آن از سوی حکومت افغانستان در چارچوب بودجه ملی فراهم  116می باشد که حدود انتخابات( 

اما توقع  .تعهد نشده است از هیچ منبعتا اکنون مبلغ متذکره افغانی از ارد میلی یکحدود شده است. بقیه 

  میرود که بخش اعظم این مبلغ از سوی جامعه بین المللی و حکومت افغانستان پرداخت شود.

 23ه شده اند کبرنامۀ مرتبط به ساحات کاری کمیسیون طبقه بندی  8 ذیلفعالیت های این پلان در 

یان کمیسیون فعالیت آن مشمول ایجاد همآهنگی ها م 7فعالیت آن به تهیه و تصویب اسناد تقنینی و اداری، 

بقیه  اما .می توان انجام داد کمیسیون شکایات با امکانات موجود درکه  دنمی باش شکایات و مراجع ذیربط

ریق از ط می باشند کهه همه مستلزم داشتن امکانات و منابع پولی ک فعالیت آن کارهای عملی اند 23

 .باید تمویل گرددجامعه بین المللی  وحکومت افغانستان 

 نحوۀ تطبیق پلان

کمیسیون  ،وجودبع ماستفاده از مناپلان با این به منظور تطبیق موثر و مثمر برخی از فعالیت های مندرج 

شکایات تیم های کاری مشخصی را از میان کارمندان دارالانشاء تحت رهبری یک عضو کمیسیون ایجاد 

 خواهد کرد.

فعالیت های را که انجام شان با منابع تیم های کاری هر کدام با در نظرداشت محدودیت های منابع 

طرزالعمل ها، پالیسی ها،  وضع و تعدیلاین فعالیت ها مشمول  .دست داشته مقدور است، انجام خواهد داد

 ،فورم های معیاری، رهنمود ها، پلان کاری؛ همآهنگی و تفاهم با مراجع ذیدخللوایح، چک لست ها، 

علاوه برآن، این پلان مشمول استخدام کارمندان  میباشد. و بعض برنامه های آموزشی برگزاری جلسات

 بست ها خالی هستند.  %63شامل تشکیل فعلی نیز می باشد که فعلا به شمول مرکز و ولایات حدود 

اما در مواردی که انجام شان بدون حمایه مالی امکان پذیر نیست تیم های کاری ایجاد شده مکلف 

ه تمویل می باشند تا با ارائه آن ب و پروژه سازی ها یزنتیشن ها، پرپروپوزل هابه تهیه سند کانسپت نوت، 

  تدارک شود. بین المللیجامعه حکومت افغانستان و بالاخره منابع مالی آن از طریق  و کنندگان
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 :ساختار تیم های کاری

کمیسیون شکایات انتخاباتی به منظور تطبیق پلان کاری خویش کمیته ها و تیم های مشخص کاری 

 حسب چارت ذیل آماده نموده است. را

 
مسئولیت دارند تا با سهمگیری جدی در روند تطبیق  ،که از نام شان پیداست تیم های کاری، طوری

محوله خویش را انجام داده به ریاست دارالانشاء گزارش و مسئولانه عمل نموده وظایف متحدانه  ،پلاناین 

 .دهند

  تطبیق به موقع پلان توسط بخش های مربوطه اطمینان حاصل رئیس دارالانشاء موظف است تا از

 گزارش دهد. کمیسیون شکایات  هیئت اداری و نموده فعالیت های انجام شده را به

  که متشکل از دو عضو کمیسیون شکایات و یک عضو دارالانشاء می باشد موظف کمیته تدقیق

قیق ز سوی تیم های کاری بوده و بعد از تدبه مطالعه، تحلیل و تدقیق همه جانبه اسناد تسوید شده ا

 کامل، اسناد را غرض تصویب به کمیسیون تقدیم می کند.

 طبیق منظم روند تاز  است،شکایات  کمیسیونمعاون و منشی  ،متشکل از رئیس کمیته نظارت که

 ا و نواقصخلاء هاین کمیته موظف است تا  ،. به منظور تطبیق موثر آندنظارت می کن پلان کاری

  کار را در جریان اجراء اصلاح نموده به کمیسیون گزارش دهد.

  کمیسیون منحیث عالی ترین مرجع تصمیم گیری مکلف به اتخاذ تصامیم و رفع هر گونه چالش

 ها و موانع از مسیر تطبیق پلان میباشد.

 جزئیات پلان کاری در جدول ضمیمه می باشد.

(تصویب)کمیسیون 

تیم همآهنگی و 
مطبوعاتی

تفاهم نامه ها

جلسات و رسانه ها

تیم استخدام و ارتقای
ظرفیت

استخدام

برنامه های آموزشی

تیم تهیه اسناد

اسناد تقنینی

پالیسی ها و رهنمود ها

پروژه سازی

کمیته تدقیق

کمیته نظارت
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 و شکایات کمیسیون اصلاح جهت مقدماتی تدابیر

.شد اتخاذ انتخابات آمادگی
تدابیر مقدماتی .1

خارجی پروژه
 خارج نفری 3 مشترک تیم. 1

تشکیل
.نتایج بررسی طی یک سند رسمی تهیه و نشر شد کمیسیون بررسی وضعیت موجود کمیسیون   .1.1

مالیه وزارت عادی بودجه کمیشنران .تشکیل موقت کمیسیون منظور شد کمیسیون تصویب تشکیل موقت کمیسیون   .1.2

 تن پرسنل امنیتی کمیشنران و رئیس 75 .1

دارالانشاء از امنیت و پولیس معرفی و تجهیز 

.شدند

.گاردهای دفتر تجهیز و معرفی شدند 50 .2

موترهای زرهی و رنجر در اختیار  5 .3

.کمیشنران و رئیس دارالانشاء قرار گرفتند

تحکیمات امنیتی خانه های کمیشنران تکمیل  .4

.گردید

مالیه وزارت عادی بودجه کمیشنران
طرزالعمل وظایف و صلاحیت های کمیسیون 

.شکایات تصویب و نشر شد
کمیسیون

تصویب طرزالعمل وظایف و    .1.4

صلاحیت های کمیسیون

فعالیتهای کمیسیون شکایات به پنج دسته تقسیم و 

.در رهبری هر بخش یک کمیشنر توظیف شد

فعالیت های کمیسیون شکایات به سطح ولایات به 

پنج زون تقسیم و در رأس هر زون یک کمیشنر 

.توظیف گردید

مالیه وزارت عادی بودجه کمیشنران

لست اولویت های کاری کمیسیون تهیه و در 

مطابقت به آن پلان کاری هذا ترتیب و تصویب 

.شد

کمیسیون تعیین اولویت های کاری   .1.6

مالیه وزارت عادی بودجه دارالانشاء داخلی های واحد
 1396تعمیر دفتر مرکزی کمیسیون برای سال 

.تدارک شد
دارالانشاء

تدارک و قرارداد تعمیر دفتر    .1.7

مرکزی کمیسیون

 با همآهنگی در شکایات کمیسیون اصلاح برنامه

.شد تصویب و تهیه ذیدخل مراجع

همآهنگی ها برای برنامه ریزی  .2

اصلاحات

مالیه وزارت عادی بودجه
 داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2
.پلان برنامه اصلاحات تدوین شد کمیسیون شکایات

تهیه و تصویب پلان برنامه    .2.1

اصلاحات

تقسیم وظایف و ساحات کاری    .1.5

میان کمیشنران
مالیه وزارت عادی بودجه کمیشنران

(1396عقرب - 1395جدی )مدت اجراء 

 کمیسیون شکایات انتخاباتی1396پلان کاری سال مالی 

.ایجاد یک سیستم مجهر، شفاف، مسلکی و قابل اعتماد به منظور رسیدگی به اعتراضات و شکایات ناشی از تخطی، تخلف و شناسائی جرایم مربوط به انتخابات

1395 دلو 3: تاریخ تصویب

کمیسیون شکایات انتخاباتی بعد از مطالعه تمامی اسناد مربوط به پروسه های انتخاباتی به شمول قانون جدید انتخابات، گزارش کمیسیون اصلاح

نظام انتخاباتی، اعلامیه اصول اساسی اصلاحات انتخاباتی مشترک جامعه مدنی و احزاب سیاسی، جمع آوری نظریات جامعه مدنی، جامعه بین

المللی، برخی از شخصیت های مطرح سیاسی، دارالانشاء کمیسیون شکایات  و تجارب آموخته شده از پروسه های انتخاباتی گذشته، پلان کاری

.خویش را تهیه نمود

تدابیر امنیتی و لوژیستیکی    .1.3

کمیسیون

مسئول اجراء

دارالانشاء از 

طریق ارگانهای 

ذیربط

کمیسیون

فعالیت/برنامه

مالیه وزارت بودجه عادی
 ادارات داخلی های واحد

مربوطه

ملاحظات مرجع تمویل $بودجه به  منابع مورد نیاز شاخص ارزیابی پیشرفت کار
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عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

میکانیزم های همآهنگی و همکاری های مشترک 

میان کمیسیون و جامعه مدنی به توافق طرفها 

.ایجاد شد

کمیسیون شکایات همآهنگی با نهاد های جامعه مدنی   .2.2

عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

 جلسه مشورتی با احزاب و ائتلاف های سیاسی 4

.راه اندازی شد
کمیسیون شکایات مشوره با احزاب سیاسی   .2.3

عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

میکانیزم های همکاری و همآهنگی میان 

کمیسیون شکایات و کمیسیون انتخابات به توافق 

.طرفین ایجاد شد

کمیسیون شکایات همآهنگی با کمیسیون انتخابات   .2.4

عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

 شخصیت سیاسی با نفوذ مشوره صورت 20با 

.گرفت
کمیسیون شکایات

مشوره با شخصیت های بانفوذ    .2.5

سیاسی به منظور اعتماد سازی

:میکانیزم های همکاری و همآهنگی با نهاد های

ستره محکمه      .1

لوی سارنوالی      .2

وزارت داخله      .3

وزارت دفاع      .4

ریاست امنیت ملی      .5

شورای امنیت ملی      .6

وزارت معارف      .7

وزارت تحصیلات عالی      .8

احصائیه مرکزی      .9

ریاست ارگانهای محل  .10

کمیسیون اصلاحات اداری  .11

کمیسیون حقوق بشر  .12

.به توافق طرفها ایجاد شد

مالیه وزارت عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

میکانیزم های همکاری و همآهنگی با رسانه های 

.همه گانی به توافق طرفها ایجاد شد
کمیسیون شکایات همآهنگی با رسانه های همه گانی   .2.7

مالیه وزارت عادی بودجه
 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

میکانیزم های همکاری و همآهنگی با جامعه بین 

.المللی به توافق طرفها ایجاد شد
کمیسیون شکایات همآهنگی با جامعه بین المللی   .2.8

مالیه وزارت عادی بودجه کمیشنران .طرح جامع اصلاحات تصویب شد کمیسیون شکایات
تصویب  پلان اصلاح کمیسیون    .2.9

شکایات

مالیه وزارت عادی بودجه دفتر خارج مترجم
 زبان به ها همآهنگی برای شده تهیه اسناد

.شد ترجمه انگلیسی
انگلیسی زبان به اسناد ترجمه         .2.10

. سند تقنینی و اداری تصویب شد49

طرح، بازنگری و تصویب طرزالعمل  .3

ها، لوایح، پالیسی ها، تفاهمنامه ها و 

پلان های عملیاتی

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

. طرز العمل بازنگری، وضع و تصویب شد15 کمیسیون شکایات

طرح، تعدیل و تصویب طرز    .3.1

العمل های مربوط به بخش های مختلف 

کمیسیون

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

. لایحه تصویب و نشر شد8 کمیسیون شکایات
طرح، تعدیل و تصویب لوایح    .3.2

مربوط به بخش های مختلف کمیسیون

مالیه وزارتهمآهنگی با نهاد های ذیربط دولتی   .2.6 عادی بودجه

 قرطاسیه. 1

غذایی مواد. 2

 داخلی های واحد. 3

دارالانشاء

کمیسیون شکایات
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 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

. پالیسی تصویب و نشر شد6 کمیسیون شکایات

طرح، تعدیل و تصویب پالیسی    .3.3

های مربوط به بخش های مختلف 

کمیسیون

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

.پلان ستراتیژیک کمیسیون تصویب و نشر شد کمیسیون شکایات
طرح، تعدیل و تصویب پلان    .3.4

ستراتیژیک کمیسیون

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 پلان کاری فرعی به سطح کمیسیون شکایات 10

.تصویب شد
کمیسیون شکایات

طرح، تعدیل و تصویب پلان های    .3.5

کاری بخش های مختلف کمیسیون

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 تفاهمنامه به جوانب ذیدخل کلیدی امضاء و 15

.نشر شد
کمیسیون شکایات

طرح، تجدید و امضای تفاهمنامه    .3.6

ها با جوانب ذیدخل در پروسه انتخابات

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 3

 سند فوق الذکر به زبان های ملی و انگلیسی 45

.ترجمه و نشر شد
دارالانشاء

ترجمه اسناد فوق به زبان های    .3.7

ملی و انگلیسی

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

چاپ. 3

 سند به زبان های پشتو، دری و انگلیسی در 49

.ویب سایت نشر شد
دارالانشاء

نشر اسناد فوق در ویب سایت    .3.8

کمیسیون به زبان های ملی و انگلیسی

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

چاپ. 3

.قانون جدید انتخابات تحلیل شد
 تعدیل پیشنهاد و تحلیل مطالعه،. 3.9

انتخابات قانون

 جدید تقنینی اسناد داشت نظر در با جدید سیستم

.شد ایجاد
ایجاد سیستم و میکانیزم های عملی .4

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

. چک لست تهیه و تصویب شد25 کمیسیون شکایات
تهیه و تصویب چک لست های    .4.1

مربوطه

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 فورم معیاری در بخش های مختلف کاری 35

کمیسیون شکایات تصویب و به منصه اجراء 

.قرار گرفت

کمیسیون شکایات
طرح، تعدیل و تصویب فورم های    .4.2

معیاری

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

.تشکیل جدید تصویب و منظور شد کمیسیون شکایات
طرح تشکیل جدید در مطابقت به    .4.3

.اسناد تقنینی جدید

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

سیستم مدیریت اعتراضات و شکایات، منابع 

بشری، تدارکات، مالی و اداری و دفتر داری 

.الکترونیکی شد

کمیسیون شکایات سیستم حکومت داری الکترونیکی   .4.4

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 رهنمود در بخش های مختلف کمیسیون 10

.شکایات تصویب و نشر شد
کمیسیون شکایات طرح، تعدیل و تصویب رهنمودها   .4.5
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 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

مواد آموزشی به تمامی بخش های دارالانشاء تهیه 

.و تصویب شد
دارالانشاء تهیه مواد آموزشی   .4.6

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه
تشکیل خارج مشاورین. 3

تمامی اسناد فوق الذکر به زبان های پشتو، دری 

.و انگلیسی ترجمه شد
دارالانشاء

ترجمه اسناد فوق به زبان های    .4.7

ملی و زبان انگلیسی

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

تمامی اسناد فوق الذکر در ویب سایت به نشر 

.رسید
دارالانشاء

نشر اسناد فوق در ویب سایت    .4.8

کمیسیون به زبان های ملی و زبان 

انگلیسی

 تقویه بشری منابع و افزار با شکایات کمیسیون

.شد تجهیز و
تجهیز، تقویه و انکشاف کمیسیون .5

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

بودجۀ تجهیزات، انکشاف و تقویه کمیسیون 

شکایات از طریق دونر و وزارت مالیه منظور 

.شد

کمیسیون شکایات پلان و تدارک بودجه   .5.1

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 بست خالی مرکز مطابق تشکیل فعلی استخدام 53

.شد
کمیسیون شکایات

استخدام کارمندان کمیسیون در    .5.2

مرکز

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 بست خالی ولایات مطابق تشکیل فعلی 169

.استخدام شد
کمیسیون شکایات استخدام کارمندان ولایتی   .5.3

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه
دارالانشاء داخلی های واحد

معاشات امتیازی کارمندان دارالانشاء از طریق 

.وزارت مالیه منظور شد
کمیسیون شکایات معاشات امتیازی به کارمندان   .5.4

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

 کارمند مسلکی کمیسیون شکایات سه دوره 300

.آموزشی را تکمیل نمودند
کمیسیون شکایات

برنامه های آموزشی به کارمندان    .5.5

کمیسیون شکایات

 مالیه وزارت

 تمویل و

خارجی

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

سه دوره آموزشی به کمیشنران کمیسیون تدویر 

.شد

برنامه های آموزشی به کمیشنران    .5.6

کمیسیون شکایات انتخاباتی

 مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

دفتر مرکزی کمیسیون شکایات با افزار و 

.تجهیزات مورد نیاز تجهیز شد
کمیسیون شکایات

تدارک  افزار و تجهیزات دفتری    .5.7

مورد نیاز در مرکز

 فعال ولایات در شکایات کمیسیون ولایتی دفاتر

.شد
فعال سازی دفاتر ولایتی کمیسیون .6

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

پلان تدارک افزار کاری دفاتر ولایتی کمیسیون 

.شکایات تصویب شد
کمیسیون شکایات

تهیه و تصویب پلان تدارک افراز    .6.1

دفاتر ولایتی کمیسیون

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

 34تعمیر دفاتر کمیسیون شکایات ولایتی در 

.ولایت قرارداد و تدارک شد
دارالانشاء

تدارک و قرارداد تعمیر های دفاتر    .6.2

ولایتی کمیسیون شکایات

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

 ولایت 34دفاتر ولایت کمیسیون شکایات در 

.کشور با افزار کاری مورد نیاز تجهیز شد
دارالانشاء

تدارک تجهیزات و افزار کاری    .6.3

لازم دفاتر ولایتی کمیسیون
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مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

کمیشنران. 1

داخلی های سفریه. 2

کارمندان دارالانشاء کمیسیون شکایات ولایتی در 

. ولایت معرفی شدند34
کمیسیون شکایات

معرفی کارمندان دارالانشاء در    .6.4

ولایات

 میلیون و مشاهد ناظر، کاندید، هزار، 50 از بیش

 کمیسیون به مربوط امور به دهنده رأی ها

 حاصل آگاهی آن به درسترسی نحوۀ و شکایات

.نمود

اطلاعات و آگاهی عامه .7

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2
.پلان آگاهی عامه کمیسیون شکایات تصویب شد دارالانشاء

تهیه پلان جامع اطلاعات و آگاهی    .7.1

عامه به سطح مرکز و ولایت

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

چاپ. 3

فصلنامه کمیسیون شکایت هر سه ماه بعد نشر و 

.توزیع گردید
دارالانشاء فعال سازی فصلنامه کمیسیون   .7.2

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

چاپ. 3

بروشور ها و اسناد معلوماتی کمیسیون نشر و به 

.دسترس عامه مردم قرار داده شد
دارالانشاء

تهیه و نشر بروشور ها و اسناد    .7.3

معلوماتی به مردم، کاندیدان، ناظرین و 

مشاهدین

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

نشر اجوره. 3

 نوع اعلان تلویزیونی، رادیوی و مطبوعاتی 5

 بار نشر 100کمیسیون شکایات بصورت معمول 

.شد

دارالانشاء
تهیه و نشر اعلانات تلویزیونی،    .7.4

رادیوی و مطبوعاتی

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2
. کنفرانس مطبوعاتی کمیسیون تدویر یافت50 دارالانشاء تدویر کانفرانس های مطبوعاتی   .7.5

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

فعالیتهای کمیسیون بصورت منظم تحت پوشش 

.رسانه قرار گرفت
دارالانشاء

پوشش فعالیت های کمیسیون در    .7.6

سانه های جمعی

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

فعالیت های کمیسیون بصورت منظم در ویب 

.سایت کمیسیون به نشر رسید
دارالانشاء

بروز سازی ویب سایت به زبان    .7.7

های ملی و زبان انگلسی

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه
کمیسیون سخنگوی

فعالیت های کمیسیون از طریق سخنگوی 

.کمیسیون در رسانه های جمعی منعکس شد

انعکاس فعالیت های کمیسیون    .7.8

توسط سخنگوی کمیسیون

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

غذائی مواد و قرطاسیه. 3

 ورکشاپ و سیمینار کمیسیون شکایات راه 110

 هزار کاندید، ناظر و 50اندازی شد و حدود 

.مشاهد را مستفید ساخت

کمیسیون شکایات
راه اندازی ورکشاپ ها، سیمنارها    .7.9

و جلسات آگاهی عامه در مرکز و ولایات

 در موقتی کارمند 7000 و ولایتی کمیشنر 102

 آموزش و گردیده تجهیز استخدام، ولایت 34

.گرفتند فرا را لازم های

استخدام و آموزش کمیشنران ولایتی  .8

و کارمندان موقت

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

.پلان استخدام کمیشنران ولایتی تصویب شد کمیسیون شکایات
تهیه و تصویب پلان استخدام    .8.1

کمشنران ولایتی کمیسیون شکایات

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

. ولایت استخدام شدند34 کمیشنر ولایتی در 102 کمیسیون شکایات استخدام کمیشنران ولایتی   .8.2

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

کمیشنران. 2

تشکیل خارج مشاورین. 3

 دوره آموزشی را تکمیل 3 کمیشنر ولایتی 102

.نمودند
کمیسیون شکایات آموزش کمشنران ولایتی   .8.3

مالیه وزارت

خارجی و

عادی بودجه

پروژه

داخلی واحدهای. 1

تشکیل خارج مشاورین. 2

 کمیشنر ولایتی 102تدابیر لازم امنیتی برای 

.اتخاذ شد
کمیسیون شکایات تدابیر امنیتی کمیشنران ولایتی   .8.4
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